sedicom

U wordt vriendelijk verzocht dit formulier in te vullen en terug te sturen om een RMA (Return
Material Authorisation) nummer te krijgen. Stuur ons het compleet ingevulde formulier mee
met het retourneren van het defecte product. Bij ontvangst van de RMA moet het RMA
nummer duidelijk zichtbaar zijn. De helpdesk behoudt zich het recht voor producten, zonder
duidelijk of compleet ingevuld RMA formulier, terug te sturen. Voor producten welke niet
defect blijken te zijn, kunnen inspectiekosten in rekening worden gebracht.

RMA request

Please fax this form to Sedicom Europe
Netherlands: +31 79 331 8091

11 GEBRUIK HOOFDLETTERS !!!

Il Retourneer de producten in de originele verpakking !!
Als de producten niet correct verpakt worden verstuurd, vevalt de garantie.

In te vullen door de klant:

Naam gebruiker

Klant ref.: Contact

Naam reseller

Reseller ref.: Contact

Telefoonnr.: Fax nr.:

Adres:

Postcode: Plaats:

Handtekening: (bevoegd persoon)

Informatie defect:

Partnr. Aantal systemen

Factuur nr. Factuur datum:
Model/ type

Serienummer(s)

1.

2.

3.

4.

Omschrijving van defect:

Invullen door Sedicom Europe:
Vervangen: O Yes - O No Defect gevonden: | O Yes - O No

Ontvangen door: Datum:

Opmerkingen:

Datum: RMA no.




